
 افزار میکروسیپاندازی نرمراهمراحل 
 

 نید. کاربری و رمز عبور کمت اپراتورها اقدام به دریافت نامطریق پنل تلفنچی قس ابتدا از  . ۱

 

 کنید. تصویر زیر را مشاهده می اطلاعات ورود وجود دارد. با زدن روی آن دکمهدکمه  های شما،اپراتورردیف از  هر در . ۲

 

 باشد. کوچک می رمزعبورف تمامی حرودد چند رقمی و کاربری یک ع نامفرمایید ت قدنکته: 

 نید. استفاده ک 130.185.78.245پی ز آدرس آیا  phone.telefonchy.comتوانید بجای استفاده از همچنین می



تیبانی از زبان فارسی را  های داخلی نیز دانلود بفرمایید. همچنین قابلیت پشتوانید از سایت را می Micro sipسیپ یا افزار میکرونرم. ۳
 از مراحل زیر پیروی کنید:ور تلفنچی افزار جهت ارتباط با سرپس از نصب نرم باشد.دارا می

 

 ا انتخاب کنید. ر Add Accountو سپس گزینه  ما باز خواهد شد.منوی زیر برای شگذاری شده با با کلیک روی گزینه علامت . ۴

 

 



 آموزش تکمیل کنید.  ۱. اطلاعات داخل تصویر را با توجه به مرحله ۵

 

 کلیک کنید.  save روی دکمه سپس گزینه. ۶

 



  تا بتوانید علامت زده شده دقت کنید های این بخش رور برقرار است. لطفا به پیامتصویر سبز باشد یعنی ارتباط شما با س. زمانی که ۷
 انجام دهید. به درستیعملیات خطایابی را 

 ر: ومشکلات احتمالی در رجیستر نشدن اپرات -

 یا پروکسی اطمینان حاصل کنید. ودن فیلترشکن  . از خاموش ب۱
 ف به حالت انگلیسی تغییر دهید. عداد و حرو. کیبورد را برای ا ۲
 . ارتباط خود را با مودم با دقت بررسی کنید. ۳
 اقدام فرمایید.  SIP ALGبت به خاموش کردن کنید نس یاستفاده م  TDLTE. اگر از مودن ۴
 ت اطلاعات وارده اطمینان حاصل کنید. . از صح۵
در سامانه پشتیبانی صبانت اقدام   ۵۰۶۰باز کردن پورت درخواست بایستی نسبت به میکنید ده می. اگر از اینترنت صبانت استفا۶

 فرمایید. 
رتباط  فایروال در ا شوند. لطفا با مدیرشبکه خود جهت اعمال تنظیمات مشکوک می SIPبه ارتباط  های جدیدهای مودم. بعضا فایروال۷

 ید. باش


