
 آسیاتک  –آموزش پنل مشتری 
 

 شویم. امورمشتریان میوارد صفحه   https://ecare.asiatech.irطریق لینک ابتدا از  . ۱

 

 کلیک کنید.                   . سپس روی دکمه ۲

 

 کاربری و رمزعبوری که آسیاتک قبلا برای شما پیامک کرده است را وارد فرمایید. . سپس نام۳
  ملیدکنید و سپس با واردکردن کتی که نام کاربری و رمزعبور خود را فراموش کردید روی گزینه بازیابی رمزعبور کلیک توجه: درصور

 عبور اقدام فرمایید. سبت به بازیابی رمزمیتوانید ن 

 شوید. کاربری خود می. سپس وارد پنل۴

https://ecare.asiatech.ir/


 

  کلیک فرمایید. ”مدیریت سرویس“رویس و خرید شارژ روی گزینه سدیریت . جهت م۵

 

 کلیک کنید.            جهت خرید شارژ روی گزینه خرید/تمدید . ۶

 تخاب کنید. شده میزان شارژ دلخواه خود را ان . سپس از لیست باز۷

 شوید.  حساب فاکتوروارد صفحه صورتصفحه تایید فاکتور شده و با زدن روی دکمه تایید فاکتور، . سپس وارد ۸

 تکمیل خرید نمایید. تخاب درگاه پرداخت اقدام به ن . با ا ۹

 ایید. وضعیت فاکتورها را بررسی نمتوانید حساب می. همچنین از قسمت صورت۱۰

  

های خود را از این بخش انتخاب  سرویس. ۱
 کنید. 

 فعلی . وضعیت سرویس۵

 بندی ها بر اساس دسته . مدیریت سرویس۳

 ها سرویسگزینه مدیریت . ۴

 

 بندی ها بر اساس دسته . مدیریت سرویس۳

 . وضعیت سرویس در بستر ویپ ۱

 شارژ خط . وضعیت ۲

 سرویس انتخابی خط ماره . ش۳

 سرویس انتخابی خط ماره ش .۴



 

 

 

 به طور مثال این گزینه را انتخاب کنید.. ۱

 حساب گردید. وارد بخش صورتروی دکمه تایید فاکتور کلیک کنید تا 

 پرداخت را انجام دهید. و   ر خود را انتخاب کنیددرگاه پرداخت موردنظ


